STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
OBOWIAZUJACE W CARITAS DIECEZJI ELCKIEJ
ORAZ W PLACOWKACH | PODMIOTACH PODLEGLYCH | PROWADZONYCH PRZEZ
CARITAS DIECEZJI ELCKIEJ

Dokument uwzglednia wskazane w nim podstawy prawne, a w szczegdlnosci:
Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 r.
poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. poz.1606)

Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526)

WPROWADZENIE

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekunczego (Dz.U. poz. 1606) okreslita
warunki skutecznej ochrony matoletnich przed réznymi formami przemocy. Wprowadzone
zmiany wskazuja na potrzebe opracowania jasnych i spéjnych standardéw postepowania
w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich. ,Standardy ochrony
matoletnich” sa jednym z elementéw systemowego rozwigzania ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw. Nalezy je traktowaé jako
jedno z narzedzi wzmacniajgcych i utatwiajgcych skuteczniejszg ochrone maloletnich

przed krzywdzeniem.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéow,
wspotpracownikdéw, wolontariuszy, zleceniobiorcow CARITAS DIECEZJI ELCKIEJ oraz
placéwek i podmiotéw prowadzonych przez CARITAS DIECEZJI EXCKIEJ jest

dziatanie na rzecz matoletnich i w ich najlepszym interesie. Ochrona godnosci

matoletnich, ich praw i wolno$ci ma charakter pryncypialny. Stata edukacja i profilaktyka
ochrony matoletnich przed przemocag tgczy sie z natychmiastowym i bezwzglednym
reagowaniem na wszelkie objawy jej wystepowania. W/w podmioty i osoby realizujgc te
cele, dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych oraz swoich

kompetenciji.



CARITAS DIECEZJI ELCKIEJ oraz placéwki i podmioty jej podlegte kieruja sie

nastepujacymi zasadami:

1. nie sg zatrudniane osoby mogace zagraza¢ bezpieczenstwu matoletnich,

2. wszyscy pracownicy potrafia zdiagnozowa¢ symptomy krzywdzenia matoletniego
oraz podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest ofiarg przemocy,
3. podejmowane postepowanie nie moze naruszaé praw dziecka, praw cztowieka oraz
bezpieczenstwa danych osobowych,

4. matoletni wiedzg, jak unika¢ zagrozen w kontaktach z dorostymi i rowie$nikami,

5. matoletni wiedza, do kogo zwracaé sie o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych
i czynig to majgc $wiadomosé skutecznosci podejmowanych dziatan,

6. rodzice, opiekunowie, pracownicy itd. poszerzajg wiedze i umiejetnosci o metodach
wychowania bez stosowania przemocy oraz potrafig uczy¢ zasad bezpieczenstwa.

7. dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sg
dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale

wszystkich zainteresowanych podmiotow.

Uwzgledniajgc powyzsze zatozenia niniejszy dokument okresla zatem standardy ochrony
matoletnich, stanowigce zbidér zasad i procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia ich

bezpieczenstwa.

Dokument niniejszy zostat opracowany, zgodnie z Ustawg z dnia 28 lipca 2023 r.
o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz.U.
Poz. 1606). Zapoznano z nim personel CDE, placéwek i podmiotéw, rodzicéw/opiekunéow
prawnych matoletnich oraz matoletnich. Dokument wprowadzono do stosowania w CDE,
placowkach i podmiotach. Dokument udostepniono na wtasciwych stronach internetowych
CDE, placowek i podmiotéw oraz w budynkach (na tablicy ogtoszen, dokument do
wgladu w sekretariacie itp.). Informacje o tre$ci dokumentu upowszechniane sg wsrod
pracownikow CDE, placéwek i podmiotdéw. Informacje istotne dla matoletnich zawarte

w dokumencie upowszechniane sg w trakcie zaje¢/warsztatéw itp.

(1)ZASTRZEZENIA:

1) *Zakres zastosowania poszczegoélnych standardéw ochrony mafoletnich
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moze réznié sie w zaleznosci od danej placéwki lub podmiotu przy uwzglednieniu
Jjej specyfiki dziatalnosci oraz okolicznosci w jakich dana placéwka ma stycznosé z
osobami mafoletnimi.

2) **Dyrektor lub Kierownik kazdej z placéwek podleglych CDE ma prawo wg
wlasnego uznania opracowaé i przyja¢ — niezaleznie od wdrozenia niniejszego
dokumentu - wfasne standardy ochrony maloletnich przy uwzglednieniu
wytycznych i zafozen ujetych niniejszym dokumentem. Standardy poszczegéinych
placowek muszg zapewniaé ochrone maloletnich nie gorsza niz przewidziana

niniejszym dokumentem oraz bedg zatwierdzone przez Dyrektora CDE.

CZESC |
DEFINICJE UZYTE W NINIEJSZYM DOKUMENCIE

CARITAS DIECEZJI ELCKIEJ — dalej jako CDE - koscielna osoba prawna, podmiot
prowadzacy placéwki i podmioty podlegte lub zalezne od CDE

PLACOWKA / PODMIOT — w niniejszym dokumencie moze by¢é rozumiany jako:

DOM SW. FAUSTYNY Placéwka Nr 1 w Etku; DOM SW. FAUSTYNY Placéwka Nr 2
w Etku; DOM SW. FAUSTYNY Placéwka Nr 3 w Etku; DOM SW. FAUSTYNY Placéwka Nr
4 w Etku; DOM SW. FAUSTYNY Placéwka Nr 5 w Etku; DOM SAMOTNEJ MATKI
im. Bf. Marianny Biernackiej w Etku, NIEPUBLICZNE PRZEDSZKOLE Pod Wesotg
Chmurkg w Etku, NIEPUBLICZNE PRZEDSZKOLE Pod Wesotg Chmurkg w Gizycku;
SWIETLICA SRODOWISKOWA ,Promyk dnia” im. ks. prat. Zygmunta Czerkas-
Chodosowskiego w Orfowie; OSRODEK SZKOLENIOWO-WYPOCZYNKOWY ,Dom
Swietej Rodziny” w Orzyszu; OSRODEK KOLONIINY ,Arka” PORADNIA RODZINNA
| TERAPEUTYCZNA w Etku, DOM SW. JOZEFA w Augustowie, STACJA OPIEKI
CARITAS w Biatej Piskiej i STACJA OPIEKI CARITAS w Punsku, Centrum Medyczno-
Oswiatowe im. bt. Marianny Biernackiej, Charytatywno-Spofeczne Centrum ,Corda-
Cordis”.

MALOLETNI (dziecko, wychowanek, podopieczny) — nalezy przez to rozumie¢ kazdg

osobe do ukonczenia 18 roku zycia;

PRACOWNIK / PERSONEL / WSPOLPRACOWNIK — nalezy przez to rozumieé kazdego
pracownika CDE, podmiotu lub placéwki, bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym:
wolontariuszy, praktykantéw odbywajgcych praktyki studenckie lub inne osoby, ktére z
racji petnionej funkcji lub zadar majg kontakt z matoletnimi, "
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DYREKTOR / KIEROWNIK - nalezy przez to rozumieé osobe petnigcg funkcje
kierowniczg w CDE, placowce lub podmiocie. Definicja moze zawiera¢ uszczegdtowienie

stanowiska w zaleznosci od placéwki lub podmiotu.

RODZIC / OPIEKUN PRAWNY- nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego
matoletniego pozostajgcego pod ich wiadzg rodzicielska. Jezeli dziecko pozostaje pod
wtadza rodzicielska obojga rodzicéw, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako
przedstawiciel ustawowy dziecka; nadto osobe, ktéra ma za zadanie zastgpi¢ dziecku
rodzicow, a takze wypeni¢ wszystkie cigzace na nich obowigzki. Jest przedstawicielem
ustawowym matoletniego, dlatego moze dokonywaé czynnosci prawnych w imieniu

dziecka i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe;

PRZEMOC FIZYCZNA/PSYCHICZNA/SEKSUALNA - nalezy przez to rozumieé¢ kazde
intencjonalne dziatanie sprawcy, majace na celu przekroczenie granicy ciata matoletniego,
np. bicie, popychanie, szarpanie, nadto zaangazowanie matoletniego w aktywnosé
seksualna, ktorej nie jest on lub ona w stanie w peilni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig
swiadomej zgody, naruszajaca prawo i obyczaje danego spoteczenstwa; a ponadto wplyw
na zachowania i psychike maloletnich powodujgcy negatywne skutki w tej sferze zycia
matoletniego. Przemocg dzieci wobec siebie nie jest zachowanie charakterystyczne dia

danej fazy rozwojowej, wynikajgce z choroby lub zaburzen.

PRZEMOC DOMOWA - jednorazowe albo powtarzajace sie umysine dziatanie lub
zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonkéw rodziny, a takze innych oséb
wspolnie zamieszkujgcych lub gospodarujacych, w szczegdlnosci narazajace te osoby na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godno$¢, nietykalnos¢ cielesng,
wolnos¢, w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym Ilub

psychicznym.

(*) INNE DEFINICJE - zapisane wielkimi literami lub zaczynajgce sie wielkimi literami w

treSci dokumentu sg uwazane za definicje réwnorzedne z definicjami okreslonymi w
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niniejszej czesci.



CZESC Il
OGOLNE STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Standard A

REKRUTACJA POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Pracownicy i personel gwarantuje bezpieczne i przyjazne $rodowisko w CDE,
placéwkach i podmiotach
2. Zatrudnia sie personel po wczesniejszej weryfikacji w Krajowym Rejestrze Karnym
(KRK), Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym, w szczegoino$ci w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207
KK oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii.
W przypadku zatrudnienia obcokrajowcéw personel weryfikuje osobe w rejestrach
karalnosci panstw trzecich w zakresie okres$lonych przestepstw (lub odpowiadajacych im
czynow zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem
wskazanych poprzez oswiadczenia o niekaralnosci.
3. Dyrektor lub Kierownik okresla organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatan
podejmowanych w ramach procedur okreslonych w dokumencie ,Standardy ochrony
matoletnich”.
4. Pracownicy sg $wiadomi swoich praw oraz odpowiedzialnosci prawnej cigzacej na
nich za nieprzestrzeganie standardéow ochrony matoletnich.
5. Prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracownikéw z zakresu
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, a w szczegoinosci: 1) rozpoznawania
symptomow krzywdzenia matoletnich, 2) procedur interwencji w przypadku krzywdzenia
lub podejrzenia krzywdzenia, a takze posiadania informacji o krzywdzeniu, 3)
dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrong matoletnich, 4)
znajomosci praw dziecka, praw cztowieka oraz zasad bezpiecznego przetwarzania
udostepnionych danych osobowych, 5) odpowiedzialno$ci prawnej za zdrowie i zycie
powierzonych w opiece matoletnich, 8) procedurach ,Niebieskie Karty”, 7) bezpieczenstwa

relacji catego personelu z matoletnimi,

Standard B
OBOWIAZEK | SPOSOBY INFORMACJI O STANDARDACH

1. W CDE, placéwkach i podmiotach wyznaczone sg miejsca gdzie publikowane sa
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przydatne informacje na temat: wychowania dzieci bez przemocy, ochrony dzieci przed
przemocg i wykorzystywaniem, zagrozen bezpieczenstwa dziecka w Internecie oraz
mozliwosci podnoszenia umiejetnosci wychowawczych.

2. Rodzice i opiekunowie majg dostep do obowigzujgcych ,Standarddw ochrony
matoletnich” gdzie znajdujg sie procedury zgtaszania zagrozen.

3. Oferuje sie edukacje w zakresie praw dziecka, cziowieka oraz ochrony przed
zagrozeniami przemocy i wykorzystywaniem. Upowszechniane sg materiaty zawierajgce
informacje na temat praw dziecka/praw cziowieka, informacje na temat ochrony przed
przemocg oraz wykorzystywaniem, informacje z zakresu profilaktyki przemocy
rowiesdniczej, informacje na temat zagrozen bezpieczenstwa dzieci w Internecie itp.

4. Matoletni majg dostep do informacji do kogo moga sie zgtosi¢ po pomoc i rade w

przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

Standard C

Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletnich

1. Okreslono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia matoletniego.

2. Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego nie
moze narusza¢ jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze
powodowaé szkody na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy,
ponizenia, zagrozenia, wstydu).

3. Ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez niego
krzywdy.

4. W CDE, placéwkach i podmiotach wyznaczone sg osoby odpowiedzialne za
przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie mu
wsparcia.

5. Podmioty i placowki uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikdéw
postepowania w sprawach krzywdzenia matoletnich i przestrzegajg Polityki

Bezpieczenstwa Przetwarzania Danych Osobowych, obowiazujacej w placéwce (RODO).

Standard D

Wytyczne w zakresie relacji matoletnich z personelem oraz miedzy matoletnimi




1. Opracowano zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a
personelem.

2. Okreslono wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w
szczegdblnosci zachowania niedozwolone.

3. Opracowano zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
internetowej oraz procedury ochrony mafoletnich przed treSciami szkodliwymi i
zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalanymi w innej formie.

4. Opracowano i wdrozono procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w

sytuacjach: przemocy domowej oraz cyberprzemocy.

Standard E

Kontrola wewnetrzna przestrzegania standardéw

1. Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony matoletnich sg weryfikowane —
przynajmniej raz na dwa lata.
W ramach kontroli zasad i praktyk ochrony matoletnich mozna pozyskiwaé opinie

matoletnich oraz ich rodzicéw lub opiekunéw prawnych, personelu, pracownikéw.

2. Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposéb kontroli okresla Dyrektor lub
Kierownik.
CZESC 1l
STANDARDY SZCZEGOLOWE

STANDARD 1: ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI

1. Nalezy pozna¢ dane kandydata/kandydatki, ktére pozwolg jak najlepiej poznaé
jegoljej kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez podmiot, takich
jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci

2. W kazdym przypadku nalezy pozyska¢ dane pozwalajace zidentyfikowa¢ osobe
przez nig zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia.

3. Podmiot lub placéwka musi zadbaé, aby osoby przez nig zatrudnione (w tym osoby
pracujace na podstawie umowy zlecenie oraz wolontariusze/stazysci) posiadaty
odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzieémi oraz byty dla nich bezpieczne. Aby

sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania
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wartosci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw,
mozna zadac danych (w tym dokumentéw) dotyczgcych:

a. wyksztatcenia,

b. kwalifikacji zawodowych,

c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki

. W miare moznosci nalezy pozyskaé o referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia.
Placowka moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od
poprzedniego pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje
moze wystawi¢. Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych
pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w
Swietle obowigzujacych przepiséw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych
konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wytacznie w oparciu o te
podstawe. Placéwka lub podmiot nie moze samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu
osOb ubiegajacych sie o prace, gdyz ograniczajg jg w tym zakresie przepisy
ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych oraz Kodeksu pracy.

. Nalezy pobra¢ dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do
sprawdzenia jego/jej danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania
obowigzkéw zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem
matoletnich lub z opiekg nad nimi placéwka lub podmiot jest zobowigzana
sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle
Seksualnym - Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb w stosunku do
ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr
dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By méc uzyskaé informacje z rejestru z
dostepem ograniczonym, konieczne jest uprzednie zatozenie profilu placowki lub
podmiotu. Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze CDE, placéwka lub podmiot potrzebuje
nastepujgcych danych kandydata/kandydatki:

a. imie i nazwisko,

b. data urodzenia,

C. pesel,

d. nazwisko rodowe,

e. imie ojca,



f. imie matki.

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywaé¢ w aktach osobowych pracownika lub
analogicznej dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o
umowe cywilnoprawna.

Nalezy pobra¢ od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralno$ci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2006) lub za
odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinna przedtozy¢
rowniez informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwana do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla w/w celéw.

6. Nalezy pobra¢ od kandydata/kandydatki oswiadczenie o panstwie/ach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i
panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.

7. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informac;ji lub nie prowadzi rejestru karnego, woéwczas
kandydat/kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej odwiadczenie o
tym fakcie wraz z os$wiadczeniem, Zze nie byta prawomocnie skazana w tym
panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreSlonym w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2007 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano
wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich
lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich lub z opiekg nad nimi.

8. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie

oswiadczenie o nastepujgcej tresci: Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej
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za zlozenie fafszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie
organu o odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia

9. Gdy pozwalajg na to przepisy prawa, placéwka posiada prawo do domagania sie od
osoby zatrudnianej zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Zaswiadczenia z
KRK mozna domagac¢ sie wyitgcznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost
wskazujg, ze pracownikow w zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje
wymog niekaralnosci. Wymog niekaralnosci obowigzuje m.in. nauczycieli, w tym
nauczycieli zatrudnionych w placéwkach publicznych oraz niepublicznych(a takie
moga by¢ prowadzone takze przez organizacje pozarzadowe) oraz kierownika i
wychowawce wypoczynku dzieci

10.W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia nalezy pobraé od
kandydata/kandydatki o$wiadczenie o niekaralnosci oraz o braku toczacych sie
wobec niego/niej postepowan przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych za

przestepstwa i inne czyny popetnione przeciwko dzieciom.

STANDARD 2: Zasady bezpiecznych relacji matoletnich i personelu.

1. Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo matoletnich podczas pobytu placéwcee,
monitorujg ich sytuacje i dobrostan.

2. Pracownicy wspieraja matoletnich w pokonywaniu trudnosci.

3. Pracownicy podejmujg dziatania wychowawcze majgce na celu ksztattowanie
prawidtowych postaw — wyrazanie emocji w sposéb niekrzywdzacy innych, niwelowanie
zachowan agresywnych, promowanie zasad ,dobrego wychowania”.

4. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowigzuja wszystkich
pracownikow, praktykantoéw i wolontariuszy.

5. W komunikacji z matoletnimi zachowuje spokdj, cierpliwo$¢ i szacunek. Okazuje tez
zrozumienie dla ich trudnosci i problemoéw.

6. Reaguje sie wedtug zasad konstruktywnej komunikac;ji i krytyki na kazde obrazliwe,
niewtasciwe, dyskryminacyjne zachowanie lub stowa matoletnich oraz na wszelkie formy
zastraszania i nietolerancji wéréd nich. Buduje sie relacje, a nie hierarchie zaleznosci oraz
nieufnosé i wrogose.

7. Daje sie prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania
wiasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym.

8. Nie zawstydza sie, nie upokarza i nie lekcewazy i nie obraza matoletnich. Nie grozi,
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nie wyraza dezaprobaty wobec zachowania matoletniego czy jego postepow w nauce w
sposéb uwtaczajacy jego godnoséci i poczuciu wiasnej wartosci. Stucha sie uwaznie,
udziela odpowiedzi adekwatnych do wieku matoletniego i danej sytuacji. W relacjach z
matoletnim stosuje zasady pozytywnej komunikaciji.

9. Personel stucha uwaznie dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i
danej sytuaciji.

10. Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec os6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje
o0 jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuiczej i prawne;.

11.  Nalezy szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie
od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to
mozliwe.

12. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy trzeba zosta¢ z dzieckiem sam
na sam, zawsze nalezy powiadomi¢ o tym inne osoby z personelu oraz poinformowac, w
ktorym doktadnie miejscu bedzie sie przebywac wraz z dzieckiem.

13.  Nie wolno zachowywa¢ sie w obecnos$ci dzieci w sposéb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestéw i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

14. Nalezy Docenia¢ i szanowaé wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je
angazuj i traktuj réowno bez wzgledu na ich pfe¢, orientacje seksualna,
sprawnosé/niepetnosprawnos$¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad. Nalezy unikaé faworyzowania dzieci.

15.  ZABRANIA SIE: proponowaé¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substanciji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci; przyjmowac pieniedzy
ani prezentow od dziecka, ani rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka. Nie wolno
wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow/ opiekunow
dziecka, ktére mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie badZ czerpanie
korzy$ci majatkowych i innych.

16.  Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dziecka przez cztonka
personelu lub cztonka personelu przez dziecko, muszg by¢ raportowane zarzadowi. Jesli
pracownik jest ich Swiadkiem, reaguje stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac

godnos$¢ os6b zainteresowanych.
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STANDARD 3: Bezposredni kontakt fizyczny z matoletnimi / sytuacje konfliktowe.

1. Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze byé stosowny i spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym
momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i
sytuacyjny.

2. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu
fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze byé
nieodpowiednie wobec innego. Nalezy kierowa¢ sie zawsze swoim profesjonalnym
osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, w miare potrzeby
pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc $wiadomosé,
ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze byé btednie zinterpretowany
przez dziecko lub osoby trzecie.

3. Zabrania sie bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob naruszaé
integralnosci fizycznej dziecka.

4. Nigdy nie dotyka sie dziecka w sposéb nieprzyzwoity lub niestosowny.

5. Nalezy zawsze by¢ przygotowanym na uzasadnienie i wyjasnienie swoich dziatan.

6. Nie nalezy angazowa¢ sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z
dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

7. Wskazane jest zachowanie szczegéinej ostrozno$ci wobec dzieci, ktore
doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bagdz
zaniedbania. Takie doswiadczenia moga czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dgzy¢
do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z
dorostymi. W takich sytuacjach nalezy reagowaé¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i
pomoc dziecku zrozumieé znaczenie osobistych granic.

8. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé
sie z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac¢ z relacji wtadzy.

9. W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem.
Dotyczy to zwtaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu,
myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

10.Niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju poza

sytuacjami tego wymagajacymi i uzasadnionymi okoliczno$ciami np. w czasie
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choroby, koniecznosci dozoru dziecka itp.

STANDARD 4: Kontakty poza godzinami pracy

1. Co do zasady kontakt z dzieémi powinien odbywaé sie wytacznie w godzinach
pracy i dotyczyé celdbw mieszczacych sie w zakresie obowigzkéw i zadann CDE,
placéwek i podmiotéw.

2. Zabrania sie zapraszac¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac¢ sie z
nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

3. Jesli zachodzi taka konieczno$é, wilasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich
rodzicami/opiekunami poza godzinami pracy sg kanaly stuzbowe (e-mail, telefon
stuzbowy).

4. Jesli zachodzi konieczno$é spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, nalezy
poinformowac o tym Dyrektora lub Kierownika, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci
muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sa osobami bliskimi wobec cztonka personelu) wymaga zachowania
poufnosci  wszystkich  informacji dotyczacych innych  dzieci, ich
rodzicéw/opiekundw.

/00
STANDARD 5: Bezpieczenstwo on-line / cyberzagrozenia.

1. Personel jest Swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania
prywatnej aktywnos$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze wiasnych
dziatan w internecie. Dotyczy to lajkowania okres$lonych stron, korzystania z
aplikacji randkowych, na ktérych mozna spotkaé dzieci, z ktérymi prowadzi sie
zawodowe dziatania, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach
spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzystasz.

2. Zabrania sie nawigzywac¢ kontaktdw z dzieémi znajdujgcymi sie pod opieka
placowki lub podmiotu poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w mediach
spotecznosciowych.

3. W trakcie zaje¢ czy innych aktywnosci prowadzonych przez placéwke lub podmiot

13 ¥l



osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wytaczone lub wyciszone, a

funkcjonalno$¢ bluetooth wytgczona.

STANDARD 6: Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi.

—_—

. Dzieci zwracajg sie do siebie z zyczliwoscig i szacunkiem, wspétpracujg ze soba.

Dzieci majg prawo do wyrazania swoich uczu¢, pogladéw w sposéb nie krzywdzacy
innych.

Zabronione jest upokarzanie, zawstydzanie, lekcewazenie innych oraz stosowanie
jakiejkolwiek formy przemocy.

Nalezy wypowiadac sie w swoim imieniu bez oceniania innych.

5. W przypadku przemocy réwiesniczej dziecko ma prawo i mozliwosé zgtoszenia tego

faktu pracownikowi placowki.

Matoletni majg prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym $rodowisku.
Pracownicy i personel chronig ich i zapewniaja im bezpieczenstwo.

Matoletni majg obowiazek przestrzegania ogolnie obowigzujgcych zasad i norm
zachowania.

Matoletni uznajg prawo innych matoletnich do odmiennosci i zachowania
tozsamosci ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie,
status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksuaing, cechy
fizyczne, niepetnosprawnos¢. Nie naruszajg praw innych — nikogo nie dyskryminujg
ze wzgledu na jakgkolwiek jego odmiennosé.

Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec innych oséb nie narusza ich
poczucia godnosci i wartosci osobistej. Matoletni sg zobowigzani do respektowania
praw i wolnosci osobistych innych, ich prawa do wiasnego zdania, do poszukiwan i
popetniania btedéw, do wtasnych pogladéw, wygladu i zachowania — w ramach

spotfecznie przyjetych norm i wartosci.

10.Kontakty miedzy matoletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury

osobistej, zyczliwos¢, poprawny, wolny od wulgaryzmoéw jezyk; kontrola swojego
zachowania i emocji; wyrazanie sgdoéw i opinii w spokojny sposéb, ktéry nikogo nie

obraza i nie krzywdzi.

11.Matoletni budujg wzajemne relacje w rdéznych obszarach Zzycia, wzajemne

zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sity rozwigzywanie problemoéw i

konfliktdw miedzy sobg. Akceptuja i szanujg siebie nawzajem.
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12.Matoletni okazujg zrozumienie dla trudnosci i probleméw innych, nie wySmiewajg
ich, nie krytykuja.

13.W kontaktach miedzy soba matoletni nie powinni zachowywac sie prowokacyjnie.

14.Nie powinni réwniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwa¢ wrogosci ze strony
innych.

15.Matoletni majg prawo do wiasnych pogladéw, ocen i spojrzenia na swiat oraz
wyrazania ich, pod warunkiem, ze sposo6b ich wyrazania wolny jest od agres;ji i
przemocy oraz nikomu nie wyrzgdza krzywdy.

16.Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsréd
matoletnich nigdy nie moze byé przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.
Matoletni nie majg prawa stosowaé z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i
psychicznej agresji oraz przemocy wobec innych.

17.Matoletni majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalno$ci
wulgarnosci oraz informowania pracownikéw placéwki o zaistniatych zagrozeniach.

18.Jesli matoletni jest swiadkiem stosowania jakiejkolwiek formy agresji lub przemocy,
ma obowiazek reagowania na nig, np: szuka pomocy dla ofiary u osoby dorostej
(zgodnie z obowigzujgcymi w procedurami).

19.Stosowanie agresji i przemocy wobec matoletnich i innych oséb: agresji i przemocy
fizycznej w réznych formach, np.: bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie,
wymuszenia; napastowanie seksualne; naduzywanie swojej przewagi nad inng
osobg; fizyczne zaczepki; zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych
dziatan; rzucanie w kogo$ przedmiotami; agresji i przemocy stownej w réznych
formach, np. obelgi, wyzwiska; wySmiewanie, drwienie, szydzenie; bezposrednie
obrazanie; plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie; grozby; obrazliwe SMSy i
MMSy; wiadomoscinaforachinternetowychlubtzw.pokojachdo czatowania; telefony i
e-maile zawierajgce grozby, ponizajgce, wulgarne, zastraszajgce; agresji i
przemocy psychicznej w réznych formach, np.: ponizanie;
wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie; wulgarne gesty;

niszczenie/zabieranie rzeczy innej osoby; straszenie; szantazowanie.

STANDARD 7: Zasady dostepu do urzadzen elektronicznych z dostgpem do

Internetu.

1. Infrastruktura sieciowa na terenie placowki lub podmiotu w zaleznosci od profilu i



zakresu swojej dziatalnosci umozliwia dostep do internetu, zaréwno personelowi,

jak i dzieciom, w czasie zaje¢ i poza nimi.

2. Stanowiska komputerowe w placowce/podmiocie sg nadzorowane przez
pracownikow tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcéw ewentuainych
naduzy¢.

3. Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazujg na aktualnych
standardach bezpieczenstwa.

4. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, pracownik placowki stara sie
ustali¢, kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje o dziecku,
ktore korzystato z komputera w czasie prowadzenia niebezpiecznych tresci,
przekazuje informacje Dyrektorowi lub Kierownikowi, nastepnie organizuje sie
spotkanie z dzieckiem i/lub opiekunami dziecka, aby przekaza¢ informacje o
zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci przeciwdziatania takim zdarzeniom w
przysztosci.

5. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika, ma on obowigzek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu. Pracownik
czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu przez dzieci podczas
zajet.

6. W miare mozliwosci osoba odpowiedzialna za internet przeprowadza z dzieé¢mi
cykliczne warsztaty dotyczgce bezpiecznego korzystania z internetu.

7. Zapewnia sie staty dostep do materiatéw edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego
korzystania z internetu, przy komputerach, z ktérych mozliwy jest swobodny dostep
do sieci.

8. Dzieci korzystajg z komputeréw placéw posiadajgcych dostep do Internetu, jedynie
w obecnosci wychowawcy i tylko w celach edukacyjnych i wychowawczych.

9. Osobami odpowiedzialnymi za dostep dzieci do komputeréw z dostepem do
Internetu sg ich rodzice/opiekunowie lub pracownicy, ktérzy organizuja
bezposrednig prace z dzieémi.

10.Dzieci na terenie placéwki moga korzysta¢ z prywatnych telefonéw i innych
urzagdzen z dostepem do Internetu tylko pod bezposrednim nadzorem
rodzica/opiekuna lub pracownika placéwki — dotyczy to placowek i podmiotow

ktorych profil dziatalno$ci umozliwia posiadanie wtasnych urzadzern z dostepem do

internetu.
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STANDARD 8: Zasady ochrony wizerunku oraz ochrony danych matoletnich.

1. Wizerunek dziecka podlega ochronie na podstawie przepiséw zawartych w
Kodeksie cywilnym, w ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na
podstawie ustawy o ochronie danych osobowych (RODO)

2. Upublicznianie wizerunku matoletniego do 18 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujacej
witadze rodzicielska lub opieke nad dzieckiem (wymég art. 8 RODO).

3. Zgody, sg wyrazane w formie pisemnej — wyraznie i nie sg dorozumiane. Zgody j/w.
sg jednoczesnie zgodami na rozpowszechnianie wizerunku matoletniego wskazang w art.
81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

4. Rodzice matoletniego/opiekunowie zycia wyrazajac zgode na upublicznienie
wizerunku, okreslajg precyzyjnie miejsca i kanaty upubliczniania wizerunku, kontekst w
jakim wizerunek bedzie wykorzystany, a takze okres upublicznienia. Osoba wyrazajgca
zgode otrzymuje klauzule informacyjng o zasadach przetwarzania danych osobowych w
postaci wizerunku matoletniego oraz jest informowana przez osobe reprezentujaca
administratora danych osobowych o przystugujgcych prawach, w tym prawie do wycofania
zgody oraz innych, zgodnie z art. 5 RODO.

5. Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczeg6t catodci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicéow/opiekunéw na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana. Zabrania sie umieszczania informacji
pozwalajgcych ustali¢ tozsamos$¢ oséb ujetych na zdjeciu lub innej formie publikacji.

6. Pracownikowi CDE, placowki lub podmiotu nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom
medidéw utrwalania wizerunku matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu
dziecka) na terenie placowki bez pisemnej zgody jego opiekuna, za wyjatkiem sytuacji
opisanych w pkt 5.

7. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do
opiekuna matoletniego — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

8. W CDE, placowce lub podmiocie drozono Polityke ochrony danych osobowych
0os6b fizycznych (pracownikéw, matoletnich, rodzicow/opiekunéw) oraz powotano
Inspektora ochrony danych. Dokumentacja RODO zostata opracowana zgodnie z
wymogami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) ne 2016/679
Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb

fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

-



przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z 2016 r. 119, s. 1 ze zm.) oraz ustawy z dnia 10 maja
2018r.0 ochronie danych osobowych z uwzglednieniem zasad w niej okreslonych.

9. Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych matoletnich i ich
rodzicow/opiekundw prawnych posiadajg upowaznienie do przetwarzania ich danych
osobowych na podstawie art. 6 i 9 RODO.

10.  Rodzice/opiekunowie prawni matoletnich sg informowani o przetwarzaniu danych
osobowych poprzez klauzule informacyjne.

11.  Dyrektor lub Kierownik wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w
celu zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

12. Dane osobowe matoletnich udostepniane sa wytgcznie podmiotom uprawnionym

do ich uzyskania zgodnie z ustawg i innymi przepisami prawa.

CZESC IV
ZASADY | PROCEDURY W PRZYPADKU STWIERDZENIA LUB PODEJRZENIA
STOSOWANIA PRZEMOCY WOBEC MALOLETNICH

Informacje o krzywdzeniu matoletniego moga pochodzi¢ od bezposrednich
Swiadkow przemocy, np. od rodzica niekrzywdzacego, rodzerstwa, kolegi, kolezanki,
sgsiada, osoby z dalszej rodziny, przypadkowego s$wiadka przemocy, pracownika,
wolontariusza itp.

W kazdym przypadku informacje o przemocy wobec matoletniego wskazywane jako
fakty,a nie domniemania, nalezy potraktowaé¢ z petng odpowiedzialno$cia i zareagowaé
zgodnie z obowigzujacymi zasadami wskazanymi w niniejszej procedurze. Podobnie jak w
przypadku ujawnienia przemocy przez matoletniego, pracownik nie dokonuje oceny

wiarygodnos$ci podawanych informacji. Zobowigzany jest do zareagowania na taki sygnat.

Szczegdtowe procedury wobec stwierdzenia przemocy lub jej podejrzenia:

1. Na linii pracownik — matoletni:

a) Kazda osoba, ktoéra uzyska informacje o sytuacji, gdy pracownik placowki
podejmuje negatywne zachowania wobec dziecka na obowigzek natychmiast

poinformowacé o tym zdarzeniu Dyrektora lub Kierownika placowki.
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b)

d)

b)

Dyrektor przeprowadza rozmowe z pracownikiem podejrzewanym o podejmowanie
negatywnych zachowan wobec dziecka, ustala kontrakt zawierajgcy dziatania
eliminujace nieodpowiednie zachowania oraz konsekwencje, jakie zostang podjete
w przypadku braku zmiany zachowania pracownika wynikajace z Kodeksu Pracy.

Psycholog lub pedagog przeprowadza rozmowe z dzieckiem — ofiarg krzywdzenia
ze strony pracownika oraz jego rodzicami/opiekunami informujgc o zaistniate]
sytuacji, a takze ustala plan pomocy dziecku, z uwzglednieniem roli opiekunéw w

procesie wsparcia — dotyczy to placowek i podmiotow ktorych profil dziatalnosci to

umozliwia.

W sytuacji podejrzenia popetienia przestepstwa na szkode dziecka przez
pracownika placéwki kazda osoba ma obowigzek powiadomi¢ Dyrektora lub
Kierownika, ktéory w konsekwencji skfada zawiadomienie na policje lub do
prokuratury o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode dziecka przez
pracownika oraz informuje tegoz pracownika o obowigzku ztozenia takiego
zawiadomienia. W momencie braku poprawy ze strony pracownika podejrzanego o
popetnienie przestepstwa na szkode dziecka Dyrektor podejmuje wobec niego

dziatania wynikajgce z Kodeksu Pracy.

Na linii osoba trzecia — matoletni:

W przypadku uzyskania przez pracownika CDE, placéwki lub podmiotu informaciji,
Ze dziecko jest krzywdzone, ma on obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej oraz
poinformowanie o tym fakcie Dyrektora lub Kierownika a w miare dostgpnosci
pedagoga lub psychologa placéwki.

Kierownik w ciggu 3 dni od sporzadzenia notatki informuje dyrektora, ktéry powotuje
zespot wewnetrzny placoéwki. W sktad zespotu wchodzg osoby wskazane przez
kierownika lub dyrektora placéwki. W czasie posiedzenia zespotu, na podstawie
analizy zgromadzonej dokumentacji i biezacych informacji wspélnie sporzadzany
jest plan pomocy dziecku, ktéry uwzglednia opis wsparcia, jakie placéwka moze

zaoferowaé dziecku przy wspotpracy z innymi instytucjami - dotyczy to placowek i

podmiotow ktorych profil dziafalnos$ci to umoZzliwia.

W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia dziecka, pracownicy

Placowki (ktérzy pracuja z dzieckiem w momencie zaistnienia sytuacji) sa



d)

b)

d)

zobowigzani do wezwania policji Z podjetych dziatan sporzadzaja notatke
stuzbowa.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa, pracownicy placowki
powiadamiajg policje lub prokurature, wtasciwe ze wzgledu na miejsce popetnienia
przestepstwa. Z podjetych dziatan sporzadzajg notatke stuzbowa.

Wszelkie zdarzenia, w ktorych uczestniczyt mafoletni sg réwniez odnotowywane w
jego dokumentacji w danej placéwce.

Wszyscy pracownicy placowki i inne osoby, ktére w zwiazku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka sg zobowigzane
do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajgc informacje przekazywane

zgodnie z prawem uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Na linii matoletni — matoletni:

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka w placowce przez rowiesnikow,
osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka zgtasza problem do pracownika
placéwki.

Wihasciwy pracownik przeprowadza doktadng rozmowe z pokrzywdzonym dzieckiem
oraz osobg oskarzong o krzywdzenie. Po przeprowadzeniu takich rozméw pedagog
lub psycholog opracowuja plan pomocy dziecku — ofierze, dziecku-sprawcy, aby

wyeliminowa¢ zachowania niepozadane - dofyczy to placéwek i podmiotéw ktérych

profil dziafalnosci fo umozliwia.

Plan pomocowy powinien by¢ przedstawiony i szczegétowo omoéwiony z
zainteresowanymi, czyli dzieémi (ofiarg i sprawcg) oraz ich rodzicami.

Po zrealizowaniu planu pomocy nastepuje analiza zachowania i sytuacji dziecka-
ofiary i dziecka-sprawcy. Jesli sytuacja nie poprawita sie i dziecko sprawca nadal
stosuje przemoc kierownik placéwki powotuje zespédt problemowy, na ktérym

procedowane s3 dalsze formy dziatania - dotyczy to placowek i podmiotdw ktdrych

profil dziafalnosci to umozliwia.

W przypadkach popetnienia czynu karalnego/zabronionego przez dziecko w
przedziale wiekowym od 13 lat wigcznie do 17 lat wigcznie, obok wyzej opisanej
procedury, informuje sie o problemie Dyrektora lub Kierownika placéwki, ktory

zawiadamia sad rodzinny o zaistniatej sytuaciji.

lf.- / Jf/-—-—-)
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f)

b)

d)

W przypadkach popetnienia czynu karalnego/zabronionego przez dziecko w wieku
17 lat i wiecej, obok wyzej opisanej procedury, pracownik informuje Dyrektora lub

Kierownika placowki, ktéry sktada zawiadomienie do prokuratury lub na policje.

. Na linii Rodzic/Opiekun — matoletni:

Pracownik aktualnie sprawujgcy opieke nad dzieckiem moze umozliwi¢ kontakt
rodzica z dzieckiem wytgcznie trzezwemu rodzicowi lub trzezwej osobie doroste;
posiadajgca zgode dyrektora placowki lub sadu rodzinnego na kontakt z dzieckiem.
Jezeli osoba ktéra przyszta po dziecko zachowuje sie w sposob agresywny
pracownik aktualnie sprawujacy opieke nad dzieckiem (w miare mozliwosci w
obecnosci dwoch osdb) powiadamia telefonicznie o zaistniatej sytuacii policje.

W przypadku, gdy rodzic nie zaspokaja podstawowych potrzeb dziecka w czasie
urlopowania, Kierownik wystosowuje pismo do sgdu o cofniecie zgody na

urlopowanie dotyczy to placéwek i podmiotow ktérych profil dziatalnoSci to

umozliwia.

W przypadku, gdy pracownik placowki podejrzewa wykorzystanie seksualne
dziecka lub inne przestepstwa na szkode dziecka, informuje o tym fakcie Dyrektora
lub Kierownika.

W przypadku, gdy pracownicy placéwki podejrzewaja, ze podczas przebywania
dziecka poza placowka jest zagrozone dobro dziecka, majg obowigzek zawiadomié
pisemnie Dyrektora lub Kierownika a ten powiadomi Sad Rodzinny, wiasciwy dla

miejsca zamieszkania dziecka.

Zalecenia przeprowadzenia rozmowy z ofiarg przemocy: Celem rozmowy z

matoletnim jest zebranie informacji potwierdzajacych (badz niepotwierdzajgcych) jego
krzywdzenie, okreslajgcych charakter i okolicznosci zdarzen, role i zachowanie innych
0so0b oraz zidentyfikowanie sprawcy. Nie wolno jednak zapomnie¢, ze celem rozmowy jest
udzielenie matoletniemu wsparcia. Sposéb prowadzenia rozmowy powinien oczywiscie
uwzglednia¢ jego wiek i mozliwosci rozwojowe, ale réwniez to czy sam ujawnit
doswiadczenie krzywdy domowej, czy tez podejrzenie zrodzito sie w oparciu o inne
przestanki np. informacje oséb trzecich czy zaobserwowane u matoletniego symptomy
fizyczne i/lub behawioralne. W pierwszym przypadku pracownik placdéwki lub podmiotu, do

ktorego zwrocit sie matoletni lub ktéry to pracownik stwierdzi wystepowanie przemocy,
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matoletni musi wiedzie¢, ze pracownik jest osobg u ktérej mozna szukaé wsparcia, ktérej
mozna zaufaé. W drugim, nieodzowne jest zadbanie o zdobycie tego zaufania. Rozmowa
musi odby¢ w miejscu bezpiecznym i cichym. Czas rozmowy jest czasem przeznaczonym
tylko dla matoletniego. Nie ma tu miejsca na odbieranie telefonéw, wychodzenie na chwile
w pilnych sprawach”, okazywanie zniecierpliwienia. Matoletni musi widzie¢ i czu¢, ze teraz
jest najwazniejszy. Trzeba liczy¢ sie z tym, ze moze by¢ nieprzygotowany do zwierzen,
nieprzyjemnie zaskoczony sytuacjg, moze stara¢ sie ukryC fakt krzywdzenia przez
rodzicow szczegolnie, gdy sprawa bedzie sie wigza¢ z przemoca seksualng.

W  przypadku stwierdzenia przez pracownika stosowania przemocy wobec
matoletniego lub podejrzenia krzywdzenia dziecka ma on obowigzek sporzadzenia Notatki
stuzbowej, Karty interwencji lub dokonanie wpisu w Rejestrze zdarzen i przekazania

uzyskanej informacji do Dyrektora lub kierownika placéwki — w zaleznosci od procedur

danej placowki. Dyrektor, Kierownik lub wskazany przez niego pracownik w zaleznosci od

rozeznanej sytuacji podejmuje decyzje dotyczace rodzaju interwencji oraz informuje

rodzicow lub opiekundw postepujac zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszej czesci.

CZESCV
PRZEPISY KONCOWE

1. Niniejszy dokument zostat zatwierdzony przez Dyrektora Caritas Diecezji Efckiej
oraz przyjety przez Kierownikdw / Dyrektorow Placéwek i Podmiotow:

o Dyrektora Domu Sw. Faustyny Placéwka Nr 1,2,3,4,5 w Etku;

e Dyrektora Domu Samotnej Matki im. bt. M. Biernackiej w Etku;

e Dyrektora Niepublicznego Przedszkola Pod Wesotg Chmurka w Etku;

e Dyrektora Niepublicznego Przedszkola Pod Wesotg Chmurka w Gizycku;

o Dyrektora Swietlicy Srodowiskowej ,Promyk dnia” im. ks. prat. Zygmunta
Czerkas-Chodosowskiego w Ortowie ;

e Kierownika Os$rodka Szkoleniowo-Wypoczynkowego ,Dom Swietej Rodziny”
w Orzyszu;

e Kierownika Osrodka Kolonijnego ,Arka” w Orzyszu;

e Dyrektora Poradni Rodzinnej i Terapeutycznej w Etku;

e Dyrektora Domu $w. Jézefa w Augustowie;

o Kierownika Stacji Opieki Caritas w Biatej Piskiej;

e Kierownika Stacji Opieki Caritas w Punsku;
o Dyrektora Centrum Medyczno-Oswiatowego im. bt. Marianny Biernackiej;
e Dyrektora Charytatywno-Spoteczne Centrum ,Corda-Cordis”.

oraz wchodzi w zycie z dniem 25 czerwca 2024r.
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2. Niniejszy dokument jest jawny, zostat opublikowany i udostepniony w nastepujacy
sposdb:

a) na stronie / stronach internetowej: CDE oraz wymienionych placéwek

b) na tablicy informacyjnej w: CDE oraz wymienionych placéwek

c) w sekretariacie CDE oraz administracji wymienionych placéwek

3. Z trescig dokumentu zostali zapoznani m.in. Pracownicy, Personel, Rodzice,
Opiekunowie, Matoletni (w spos6b odpowiedni do rozwoju i wieku), co potwierdzaja

stosowne oSwiadczenia (wzér w zataczeniu).

/)
Digcezji Etckiej / /
7 -/

Etk, 25 czerwca 2024r. / g RE KTO ! e

/
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ZALACZNIKI
(stanowig integralng cze$¢ dokumentu)

ZALACZNIK 1
OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA W CIAGU OSTATNICH 20 LAT, INNYCH NIZ
RZECZPOSPOLITA POLSKA

OSWIADCZENIE

w trybie art. 21 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig
na tle seksualnym (t.j. Dz.U. 2023 poz. 1304 z p6zn. zm.)

Ja, nizej podpisany/a, oswiadczam, ze:
g) Posiadam obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczypospolita Polska: tak/nie”.
h) Jesli odpowiedz brzmi tak”, to prosze wpisa panstwo.................c.oevviiiieeeinnn,

i) W ciagu ostatnich 20 lat zamieszkiwatem/nie zamieszkiwatem w innych panstwach’.
J) Prosze wpisaé panstwo/panstwa:

k) Do o$wiadczenia zatgczam informacije z rejestru karnego tego/tych panstw uzyskiwang do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi:
tak/nie*.

/) Do oswiadczenia zatgczam informacije z rejestru karnego tego/tych panstw, gdyz
panstwo to nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalno$ci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi: tak/nie*.

m)Oswiadczam, ze prawo panstwa nie przewiduje sporzgdzenia informacji z rejestru
karnego: tak/nie*.

n) Oswiadczam, ze w panstwie .................................. nie prowadzi sie rejestru karnego:
tak/nie*.
0) Oswiadczam, ze nie bylem prawomocnie skazany w panstwie..................... za czyny

zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
0 przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym
stwierdzono, iz dopuscitem sie takich czynéw zabronionych, oraz nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawoddéw albo dziatalno$ci, zwigzanych z wychowaniem, edukacija,
wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez dzieci, lub z
opieka nad nimi.

p) Oswiadczam, ze jestem $Swiadomy, ze sktadajgc ww. o$wiadczenia, podlegam
odpowiedzialnosci karnej w trybie art. 233 Kodeksu karnego, to jest odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia .

.................................................... miejscowos¢, data imie i nazwisko
(czytelny podpis)




ZALACZNIK 2
OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE Z POLITYKA OCHRONY MALOLETNICH
I ZOBOWIAZANIU DO JEJ PRZESTRZEGANIA

OSWIADCZENIE

w trybie art. 21 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym (Dz.U. 2023 poz. 1304 z p6zn. zm.)

Ja, nizej podpisanaly, oSwiadczam, ze:

Zapoznatam/zapoznatem sie z trescig dokumentu ,STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
OBOWIAZUJACE W CARITAS DIECEZJI ELCKIEJ ORAZ W PLACOWKACH | PODMIOTACH

PODLEGtYCH | PROWADZONYCH PRZEZCARITAS DIECEZJI EtCKIES

i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

miejscowosé, data imie i nazwisko (czytelny podpis)




ZALACZNIK 3
ZASADY SPORZADZANIA NOTATKI DOTYCZACEJ ZDARZENIA

W notatce wpisujemy tylko te informacje, ktére znamy ze zgloszenia. Notatke sporzadzajg
osoby bezposrednio zaangazowane w dang sytuacje, najczesciej bedzie to osoba zaufana
wraz z osobg odpowiedzialng za interwencje. Pod notatkg podpisuje sie rowniez Dyrektor lub
Kierownik. Notatkg taka postugujemy sie w dziataniach interwencyjnych. Notatka lub jej kopia

przechowywana jest w dokumentacji Placowki lub Podmiotu.
Ponadto:
Zapisz doktadng date i godzine, kiedy incydent zostat zgtoszony.

Podaj imie i nazwisko dziecka, wiek, adres zamieszkania (jesli dostepny), szkote oraz wszelkie

inne istotne informacje.

Opisz doktadnie to, co zostato zgtoszone, wtgczajac miejsce, czas i wszelkie istotne szczegétly

zdarzenia (mozesz zacytowac zwroty uzyte przez dziecko lub inng osobe zawiadamiajaca).

Jesli istniejg, uwzglednij dane wszelkich swiadkéw incydentu, w tym ich imiona, nazwiska,
adresy i numery telefonéw kontaktowych. Moga to byé réwniez osoby, ktorym dziecko

wczesniej zgtaszato przemoc.

Opisz  kroki, ktére podjeto w odpowiedzi na zgtoszenie, w tym komunikacje
Z organami Scigania, rodzicem/rodzicami/opiekunem/opiekunami, dziatania w celu zapewnienia

bezpieczenstwa dziecku itp.

Wymien wszelkie instytucje lub osoby, z ktérymi zostat nawigzany kontakt w zwigzku z

incydentem.




ZALACZNIK NR 4
NOTATKA SLUZBOWA Z PRZYJECIA ZGLOSZENIA PRZEMOCY-WZ O R

Data i czas zgloszenia

Imi¢ i nazwisko osoby
zgtaszajacej (nr

tel., e-mail do
kontaktu)

Imi¢ i nazwisko osoby
skrzywdzonej

(nr tel., e-mail

do kontaktu)

Imie i nazwisko osoby

stosujacej przemoc
(nr tel., e-mail
do kontaktu)

| Forma krzywdzenia,
miejsce, okolicznosci
towarzyszace




Swiadkowie
Forma podjetej Zawiadomienie o |Wniosek o wglad Inny rodzaj
interwencji podejrzeniu w sytuacje dziecka/ | interwencji (jaki?)
(zakreslic wiasciwe) popetnienia rodziny
przestepstwa (art.
304 k.p.k.)
|
Dane organu/
placowek/
oso6b/
instytuciji, do ktérych
zgtoszono interwencje i
z ktérymi sie
kontaktowano |
|
miejscowosé, data
czytelne podpisy oséb uczestniczacych
1. w przyjmowaniu zgtoszenia




ZALACZNIK 5
OSWIADCZENIE DOTYCZACE NIEKARALNOSCI
ZA PRZESTEPSTWA NA SZKODE MALOLETNICH

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

(imie i nazwisko)

legitymujacy(-a) sie dowodem osobistym/paszportem 0 Nro........
oswiadczam, Ze nie bytem(-am) skazany(-a) za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnegj i
obyczajnosci oraz przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode dziecka i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Oswiadczam, ze
jestem Swiadomy(-a) konsekwencji ztozenia nieprawdziwego o$wiadczenia.

miejscowosé, data imie i nazwisko (czytelny podpis)







